
 

 

Защитата на сигурността и поверителността на вашите лични данни е важна за Siemens 
Healthcare GmbH (“Siemens:”). Поради това, Siemens управлява teamplay, платформата Siemens 
Healthineers, Solution Store и приложенията/услугите, предлагани в тях (“Услугите“) в 
съответствие с приложимите закони за поверителност на личните данни. 

Категории на обработените лични данни и цели на обработката  
Когато се регистрирате, посещавате и използвате услугите, Siemens обработва следните лични 
данни за вас: 

• Личните данни, които предоставяте активно на Siemens в рамките на Услугите, т.е. 
информацията, която въвеждате активно, когато се регистрирате за Услугата, или 
когато създавате потребителски акаунт или когато използвате контакт или други 
форми, предлагани в рамките на Услугата (например, за да се свържете със Siemens с 
вашите запитвания и въпроси).  

В зависимост от вашия статус на потребител (присъединен или неприсъединен) 
Siemens обработва по-специално: цялото име, адреса, адреса на електронната поща, 
телефонния номер, идентификацията на институциите, към които сте присъединен(а), 
страната на присъединената институция, парола, данни за конфигурацията, като 
предпочитания за UI (Потребителски интерфейс) (напр. предпочитан език, опции за 
разположението) 

• Информацията, която е изпратена автоматично на Siemens от вашия уеб-браузер или 
устройство, като вашия IP адрес или друг идентификатор на устройство, тип устройство, 
тип браузер (ако е приложими), референтна страница, страниците, които сте посетили по 
време на вашето влизане, датата и часа на всяко посетителско запитване. 

 
Ние обработваме вашите лични данни за следните цели: 
 
• За да предложим Услугите и функциите, както и за да администрираме вашето 

използване на Услугите. 
• За да потвърдим вашата идентичност. 
• За да отговорим и да изпълним вашите специфични запитвания. 
• За да Ви направим видим потребител, който може да бъде търсен в рамките на Услугите.  
• За да поддържаме и подобряваме нашите Услуги. 
• За да предотвратим незаконното използване на нашите Услуги. 
 

Ние обработваме вашите лични данни само, ако приложимият закон ни разрешава това. По-
специално, ако се намирате в Европейското икономическо пространство, правната основа 
Siemens да обработва данни за вас е, че тази обработка е необходима за целите на: 

(i) Siemens да упражнява правата си и да изпълнява задълженията си във връзка с всеки 
договор, който сме сключили с вас (Член 6 (1) (б) Общи разпоредби за защита на данни),  

(ii) съответствието с правните задължения на Siemens (Член 6 (1) (в) Общи разпоредби за 
защита на данни), и/или 

(iii) законните интереси на Siemens (Член 6 (1) (е) Общи разпоредби за защита на данни).   
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В общи линии, основателният интерес на Siemens във връзка с нашето използване на вашите 
лични данни е ефективната работа, управление и поддържка на Услугата, но ние можем да 
разкрием и други законни интереси за специфично използване. 

В някои случаи можем да поискаме вашето съгласие за уместното използване на вашите лични 
данни. В такива случаи правната база за това Siemens да обработва вашите данни е вашето 
съгласие (Член 6 (1) (а) Общи разпоредби за защита на данни). 

 

Прехвърляне и разкриване на лични данни 
За целите, упоменати по-горе, Siemens може да прехвърля или разкрива вашите лични данни на: 

• Microsoft Ireland Ltd. и Microsoft Corporation, САЩ (управление на инфраструктурата 
на облачната услуга Azure) 

• Amazon Web Services (Услуга за гео-локация) 
• AuthO Inc. (Услуга за автентикация)  
• LaunchDarkly.com (Управление на превключване на характеристиките) 
• Siemens Healthcare Private Limited, Индия (Разработване на Услуги, Поддръжка на 3то 

ниво) 
• Филиали на Siemens Healthineers (Услуги за дистанционна поддръжка) 
• Съдилища, правораздавателни органи, регулатори или пълномощници, ако е 

необходимо да се съобразявате със закона или за установяването, упражняването или 
защитата на правни искове. 

• Доставчици на услуги (така наречените обработващи данни), като доставчици на услуги 
за хостинг или ИТ поддръжка, които действат само съгласно инструкциите на Siemens и 
са обвързани съгласно договор в съответствие с приложимия закон за защита на данни. 

 
Ако се намирате в Европейското икономическо пространство, моля имайте предвид, че 
понякога получателите, на които Siemens прехвърля или разкрива вашите лични данни, се 
намират в страни, в които приложимите закони не предлагат същото ниво на защита на данни, 
като законите във вашата родна страна.  
 
В такива случаи и ако се изисква от приложимия закон, Siemens взема мерки за прилагането на 
съответната и подходяща защита на вашите лични данни. По-специално: 
 
Siemens използва механизми за прехвърляне на данни в съответствие с Член 44 и последващите 
го ОРЗД, които предоставят необходимите средства за защита за прехвърлянето на лични данни 
на такава трета страна, напр. от  
(i) стандартните договорни клаузи, съгласно решение 2010/87/EU на Европейската комисия; 
(ii) стандартните клаузи за защита съгласно член 46 на ОРЗД;  
(iii) обвързващите корпоративни правила съгласно член 47 на ОРЗД; или 
(iv) -в случай на получатели от САЩ - получателят да е сертифициран съгласно защитата 

за личните данни. 



 

 

 
Можете да поискате допълнителна информация за средствата за защита, прилагани във връзка 
със специфичните трансфери като се свържете с dataprivacy.func@siemens-healthineers.com.  

Периоди на задържане 
Освен ако не е посочено нещо друго по времето на събирането на лични данни (напр. във 
формуляр, попълнен от вас), ние изтриваме вашите лични данни, ако задържането им вече не е 
необходимо (i) за целите, за които са били събрани или обработени по друг начин или (ii) за да 
сме в съответствие със задълженията ни по закон. 
 
 
Вашите права 
Законът за защита на данните, приложим за Siemens, когато обработва вашите лични данни, 
може да ви даде специфични права във връзка с вашите лични данни. Можете да разберете 
повече за тези права, като се свържете с dataprivacy.func@siemens-healthineers.com. 
 
По-специално и предмет на съответните законови изисквания, ако се намирате в Европейското 
икономическо пространство, вие имате право да: 
• Получите от Siemens потвърждение дали персоналните данни, свързани с вас, се 

обработват и когато случят е такъв, да имате достъп до личните данни; 
• Получите от Siemens корекции на неточните лични данни, отнасящи за вас; 
• Накарате Siemens да изтрие вашите лични данни;  
• Получите от Siemens ограничение на обработването на вашите лични данни;  
• Преносимост относно вашите лични данни, които сте предоставили активно; и 
• Да възразите, въз основа на вашата лична ситуация, срещу обработването на личните 

данни, свързани с вас. 
 
 
Контакт във връзка със поверителността на данните 
Организацията на Siemens за поверителност на данните предоставя помощ във връзка с каквито 
и да са въпроси, свързани с поверителността на данните, коментари, загриженост, както и в 
случай, че искате да упражните които и да са от вашите права, свързани с поверителност на 
данните. Можете да се свържете с Организацията на Siemens за поверителност на данните на: 
dataprivacy.func@siemens-healthineers.com. 
Организацията на Siemens за поверителност на данните винаги ще направи всичко възможно, 
за да се заеме и да уреди каквито и да са искания или оплаквания, които да доведете до нейното 
внимание. Освен да контактувате с Организацията на Siemens за поверителност на данните, вие 
винаги имате правото да се обърнете към компетентния орган за защита на данни с вашето 
искане или оплакване. 
 
„Не проследявай“ 
Понастоящем нашите интернет не разпознават и не реагират на сигналите „Не проследявай“ от 
търсачката.   
 
 



 

 

Услуги за уеб-анализ 
Siemens следи поведението на Услугите по време на работа за осигуряване на качество както и 
следи изгледите на страница по потребители въз основа на псевдоними за целите на 
идентифициране на подобренията на продукта. За да се постигне това, създават се временни 
„бисквитки“, които се изтриват веднага след създаването. Статистическите данни, генерирани 
от мониторинга, се съхраняват максимум 90 дни. 
В този контекст Siemens използва услугата “Microsoft Azure Application Insights” на Microsoft 
Corporation, Redmond, САЩ.  
 
 
Деца 
Тази Услуга не е предназначена за деца на възраст под тринадесет години.  Няма да събираме 
умишлено лични данни чрез тази Услуга от деца на възраст под тринадесет години, без да 
изискаме предварителното съгласие на родителите, ако това се изисква от приложимия закон. 
Ние само ще използваме или разкриваме личните данни на дете до степента, позволена от 
закона, за да търсим съгласието на родителите, съгласно местното законодателство и 
разпоредби или за да защитим дете. 
 
Сигурност 
За да защити вашите лични данни от случайно или незаконно унищожаване, загуба, промяна 
или от неразрешено разкриване или достъп до тях, Siemens използва разумни физически, 
технически и огранизационни мерки за сигурност. За съжаление няма пълна увереност в 
сигурността при прехвърляне или съхраняване на каквато и да е информация, която предавате; 
няма пълна сигурност, че няма да има достъп до информацията, че тя няма да бъде разкрита, 
променена или унищожена чрез нарушаването на които и да са от нашите физически, 
технически или организационни мерки. 
 
Права за поверителност в Калифорния 
Калифорнийският закон “Shine The Light” позволява на онези от нашите клиенти, които са 
постоянни жители на Калифорния, да изискват на годишна база списък на тяхната лична 
информация (ако има такава), която сме разкрили на трета страна за целите на директния 
маркетинг през предходната календарна година, както и имената и адресите на тези трети 
страни. Същевременно, понастоящем ние не споделяме каквато и да е лична информация с 
трети страни за целите на директния маркетинг. 

 
Допълнение към уведомлението за поверителност 
Може да актуализираме настоящото Уведомление за поверителност от време на време. Данните 
за последната актуализация са посочени най-отгоре на това Уведомление за поверителност. 
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