
 

 

Henkilökohtaisten tietojesi yksityisyyden suojaaminen on Siemens Healthcare GmbH:lle (”Siemens”) 
tärkeää. Tästä johtuen Siemens tarjoaa teamplayn, Siemens Healthineers -ohjelmistoalustan, Solution 
Storen ja niissä tarjotut sovellukset/palvelut (”palvelut”) sovellettavien tietosuojalakien mukaisesti. 

Käsiteltävät henkilötiedot ja käsittelyn tarkoitus  
Siemens käsittelee seuraavia henkilötietoja rekisteröityessäsi ja käyttäessäsi palveluja: 

• Henkilötiedot, jotka annat Siemensille käyttäessäsi palveluja, esim. rekisteröityessäsi 
palveluun tai luodessasi käyttäjätilin tai täyttäessäsi palvelun yhteydenottolomakkeita ja 
muita lomakkeita (esim. lähettääksesi Siemensille kysymyksiä).  

Käyttäjätilin tyypistä riippuen Siemens käsittelee erityisesti seuraavia tietoja: koko nimi, 
osoite, sähköpostiosoite, puhelinnumero, laitoksesi tunniste, laitoksen maa, käyttöliittymän 
asetustiedot (esim. kieli, asettelu) 

• Selaimen tai laitteen automaattisesti Siemensille lähettämät tiedot, kuten IP-osoite tai muu 
laitetunniste, laitteen ja selaimen tyyppi (soveltuvin osin), välityssivusto, vierailun aikana 
avatut sivustot, pyyntöjen päivämäärät ja ajat. 

 
Käsittelemme henkilötietojasi seuraaviin tarkoituksiin: 
 
• Palvelujen ja toimintojen tarjoaminen ja hallinta 
• Käyttäjän henkilöllisyyden todentaminen 
• Käyttäjän pyyntöihin vastaaminen 
• Käyttäjän lisäämiseksi palveluihin hakua varten  
• Palvelujen ylläpito ja parantaminen 
• Palvelujen laittoman käytön estäminen 
 

Henkilötietojasi käsitellään vain sovellettavan lain sallimissa rajoissa. Erityisesti mikäli asut 
Euroopan talousalueella, Siemensin toimesta tapahtuvan henkilötietojen käsittelyn laillinen perusta 
muodostuu seuraavista tarkoituksista: 

(i) Siemens käyttää oikeuksiaan ja täyttää sinun ja Siemensin välillä solmitun sopimuksen 
mukaisia velvoitteitaan (Yleinen tietosuoja-asetus, Artikla 6 (1) (b)).  

(ii) Siemens täyttää lakisääteisiä velvoitteitaan (Yleinen tietosuoja-asetus, Artikla 6 (1) (c)), 
ja/tai 

(iii) Siemens toteuttaa oikeutettuja etujaan (Yleinen tietosuoja-asetus 6 (1) (f)).   
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Yleisesti ottaen henkilötietojen käyttö Siemensin oikeutetun edun toteuttamiseksi liittyy palvelun 
tehokkaan toiminnan, hallinnan ja tuen varmistamiseen. Voimme kuitenkin myös ilmoittaa muiden 
oikeutettujen etujemme mukaisesta henkilötietojen käytöstä. 

Joissain tapauksissa voimme pyytää suostumustasi henkilötietojesi käyttöön. Tällaisissa tapauksissa 
Siemensin henkilötietojen käsittelyn laillinen oikeutus perustuu suostumukseesi (Yleinen tietosuoja-
asetus, Artikla 6 (1) (a)). 

 

Henkilötietojen antaminen ja siirto 
Siemens voi siirtää tai luovuttaa henkilötietojasi edellä mainittuihin tarkoituksiin seuraaville: 

• Microsoft Ireland Ltd. ja Microsoft Corporation, Yhdysvallat (Azure-pilvi-infrastruktuuri) 
• Amazon Web Services (Geo-Location-palvelu) 
• AuthO Inc. (Todentaminen)  
• LaunchDarkly.com (Lippuhallinta) 
• Siemens Healthcare Private Limited, Intia (Palvelukehitys, 3. tason tuki) 
• Siemens Healthineers -tytäryhtiöt (Etähuoltopalvelut) 
• Tuomioistuimet, viranomaiset, tai muut tahot lain niin vaatiessa tai vaateiden 

ratkaisemiseksi. 
• Palveluntarjoajat (henkilötietojen käsittelijät), kuten hosting- tai IT-palveluntarjoajat, jotka 

toimivat Siemensin ohjeistuksen mukaan ja joiden allekirjoittamat sopimukset velvoittavat 
toimimaan sovellettavan tietosuojalainsäädännön mukaisesti. 

 
Huomioi, että Siemens voi siirtää henkilötietojasi ETA-maiden ulkopuolisiin maihin, mukaan lukien 
maihin, joissa laissa säädetty tietosuojataso ei vastaa ETA-alueen tietosuojatasoa.  
 
Tällaisissa tapauksissa (ja lain niin edellyttäessä), Siemens varmistaa henkilötietojesi suojaamisen 
asianmukaisilla suojamenetelmillä. Erityisesti: 
 
Siemens hyödyntää GDPR-asetuksen Artiklan 44 mukaisia tiedonsiirto- ja suojausmenetelmiä 
henkilötietoja siirrettäessä kolmannelle osapuolelle, mukaan lukien:  
(i) EU:n mallisopimuslausekkeet (EU:n komission päätöksen 87/2010/EU mukaisesti); 
(ii) Tietosuojaa koskevat vakiolausekkeet GDPR-asetuksen Artiklan 46 mukaisesti;  
(iii) Yritystä koskevat sitovat säännöt GDPR-asetuksen Artiklan 47 mukaisesti; tai 
(iv) Privacy Shield -järjestely tapauksissa, missä tietoja siirretään Yhdysvaltoihin. 
 
Lisätietoa tiedonsiirron suojamenetelmistä saat ottamalla yhteyden osoitteeseen 
dataprivacy.func@siemens-healthineers.com.  



 

 

Tietojen säilytys 
Ellei muutoin todeta henkilötietojesi keruun yhteydessä (esim. täyttämässäsi lomakkeessa), 
henkilötietosi poistetaan, mikäli tiedot eivät ole enää tarpeellisia (i) alkuperäisen keruun tai käsittelyn 
tarkoitusperien osalta, tai (ii) lakisääteisten vaatimusten niin edellyttäessä. 
 
 
Oikeutesi 
Sovellettava tietosuojalainsäädäntö voi tarjota sinulle tiettyjä oikeuksia koskien henkilötietojesi 
käsittelyä. Lisätietoa oikeuksistasi saat ottamalla yhteyden osoitteeseen dataprivacy.func@siemens-
healthineers.com. 
 
Euroopan talousalueella sinulla on seuraavat oikeudet: 
• Oikeus pyytää Siemensiä vahvistamaan, käsitelläänkö henkilötietojasi, ja mikäli kerätään, 

oikeus tarkastella henkilötietoja; 
• Oikeus pyytää Siemensiä korjaamaan väärät henkilötiedot; 
• Oikeus pyytää Siemensiä poistamaan henkilötiedot;  
• Oikeus pyytää Siemensiä rajoittamaan henkilötietojesi käsittelyä;  
• Antamiesi henkilötietojen siirrettävyys; ja 
• Oikeus kieltää henkilötietojesi käsittely (soveltuvin osin). 
 
 
Tietosuojaan liittyvät yhteydenotot 
Siemensin tietosuojaorganisaatio tarjoaa tukea kaikissa tietosuojaan liittyvissä kysymyksissä, 
kommenteissa, huolenaiheissa tai valituksissa sekä henkilötietoihisi liittyvien oikeuksiesi käytössä. 
Voit ottaa yhteyden Siemensin tietosuojaorganisaatioon osoitteessa: dataprivacy.func@siemens-
healthineers.com. 
Siemensin tietosuojaorganisaatio tekee aina parhaansa selvittääkseen kaikki esittämäsi pyynnöt tai 
valitukset. Tämän lisäksi sinulla on oikeus ottaa yhteys pätevään tietosuojaviranomaiseen pyyntöön 
tai valitukseen liittyen. 
 
Älä seuraa 
Tällä hetkellä sivustomme eivät tue ”Älä seuraa” -toimintoa.   
 
 
Verkkoanalyysipalvelut 
Siemens valvoo palvelujen toimintaa laadunvarmistusta varten seuraten käyttäjän avaamia sivuja 
pseudonyymien kautta tuoteparannusten määrittämiseksi. Tämä edellyttää väliaikaisten evästeiden 
luomista. Evästeet poistetaan istunnon päätyttyä. Valvonnan tilastotiedot tallennetaan enintään 90 
päivän ajaksi. 
Tässä kontekstissa Siemens käyttää palvelua “Microsoft Azure Application Insights”, jonka tarjoaa 
Microsoft Corporation, Redmond, Yhdysvallat.  
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Lapset 
Palvelua ei ole tarkoitettu alle 13-vuotiaille lapsille.  Emme kerää tietoisesti alle 13-vuotiaiden lasten 
henkilötietoja palvelun kautta edellyttämättä, että he saavat ensin luvan vanhemmiltaan, mikäli 
soveltuva laki niin vaatii. Käytämme tai julkaisemme lasten henkilötietoja vain siinä määrin kuin laki 
sen sallii, saadaksemme vanhemmilta hyväksynnän paikallisten lakien ja säädösten mukaisesti tai 
lapsen suojelemiseksi. 
 
Turvallisuus 
Siemens käyttää kohtuullisia fyysisiä, teknisiä ja organisatorisia suojamenetelmiä henkilötietojesi 
suojaamiseksi tuhoa, menetystä, muokkausta tai valtuuttamatonta luovutusta tai pääsyä vastaan. 
Antamiesi tietojen luovutuksen tai siirron turvallisuutta ei kuitenkaan voida täysin taata kaikista 
suojamenetelmistä huolimatta. 
 
Kalifornian yksityisyyden suoja 
Kalifornian Shine the Light -yksityisyydensuojalain nojalla Kalifornian asukkaat voivat pyytää 
yrityksiä ilmoittamaan kerran vuodessa, mitä heitä koskevia henkilökohtaisia tietoja yritykset jakavat 
kolmansien osapuolten kanssa näiden kolmansien osapuolten suoramarkkinointitarkoituksiin. Emme 
tällä hetkellä jaa mitään henkilötietoja kolmansien osapuolten kanssa suoramarkkinointitarkoituksiin. 

 
Muutokset tietosuojalausuntoon 
Saatamme päivittää tätä tietosuojalausuntoa ajoittain. Viimeisin päivitys ilmoitetaan 
tietosuojalausunnon alussa. 
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