Thong béo vé quyén riéng tu

Bao vé quyén riéng tu va sy bao mat dit lidu ca nhan cua ban 1a mot vin dé quan trong déi vai
Siemens Healthcare GmbH ("Siemens"). Do d6, Siemens van hanh teamplay, nén tang Siemens
Healthineers, Solution Store va cac ing dung/dich vu dugc cung cép trong d6 ("Dich vu") tuan theo
c4c luat hién hanh vé quyén riéng tu ddi vai dit ligu.

Danh muc dit liéu ¢4 nhan dugc xu ly va muc dich xu ly
Khi ban dang ky, truy cap va st dung Dich vy, Siemens s& xtr ly nhitng dit liéu ca nhan sau veé ban:

. Dit liéu ca nhan ma ban cha déng cung cip cho Siemens trong Dich vu, nghia 1 nhitng
thong tin ban chu déng nhéap khi dang ky dung Dich vy hogc tao tai khoan nguoi ding hogc
khi sir dung biéu mau lién hé va cac biéu mau khac duoc cung cip trong Dich vu (vi du: dé
guri cau hoi va thiac mic caa ban cho Siemens).

Tuy theo trang thai nguoi dung (da lién két hodc khong lién két) cua ban, Siemens s& xir ly
dit liéu, cu thé 1a: ho va tén, dia chi, dia chi email, s6 dién thoai, ID cua co s6 y té duoc lién
két vai ban, quéc gia cua co s y té duoc lién két, mat khau, dix liéu cdu hinh, nhu cac tuy
chon giao dién nguoi dung (vi du: ngén ngit wa ding, tiry chon b cuc)

. Théng tin dugc thiét bi hoac trinh duyét web cua ban ty dong giri cho Siemens, nhu: dia chi
IP caa ban hodc ma dinh dang thiét bj khac, loai thiét bi, loai trinh duyét (néu c6), trang giéi
thiéu, cac trang ban d3 vao trong lan truy cap nay, ngay va gio déi véi mdi yéu cau cua
khach truy cap.

Chang tdi xur 1y dit liéu ca nhan cua ban vi nhitng muc dich sau:

. Cung cép cac Dich vy, chirc ning va quan ly viéc sir dung Dich vy caa ban.
. Xac minh thdng tin nhan dang cua ban.

. Tra 16i va dap ung cac yéu cau cu thé caa ban.

. Gitip ngudi khac 6 thé tim thiy ban trong Dich vu.

. Duy tri va cai thién Dich vu cua chdng toi.

. Ngan ngura viéc sir dung Dich vu phi phap.

Chuing t8i s& chi xir 1y dir liéu c4 nhan ciia ban néu viéc nay dugc luat phap hién hanh cho phép. Cu
thé, néu ban dang cu trii & Khu vyc Kinh té Chau Au, thi nén tang phap 1y dé Siemens xu ly di liéu
vé ban 1a viéc xur 1y d6 1a can thiét cho nhitng muc dich:

(i) Siemens thyc hién cac quyén va nghia vu cua hang lién quan dén bat ky hop ddng nao gitra
chiing tdi va ban (Piéu 6 (1) (b) Quy dinh bao vé dit liéu chung),

(i) tuan thi cac nghia vu phap ly cua Siemens (Diéu 6 (1) (c) Quy dinh bao vé dit liéu chung),
va/hoiac

(iii) Siemens theo dudi nhitng méi quan tm hop phap (Piéu 6 (1) (f) Quy dinh bao vé di liéu
chung).
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Noi chung, nhitng mdi quan tdm hop phap ma Siemens theo dudi lién quan dén viéc ching i sir
dung dit liéu ca nhan cua ban 1a cach van hanh, quan ly va hé tro Dich vu hiéu qua, nhung chiing t6i
ciing c6 thé tiét 16 cac mbi quan tam hop phép khéc cho nhitng cach sir dung cu thé.

Trong mét s6 truong hop, ching tdi ¢6 thé hoi xem ban c¢é chip thuan cach st dung nhu thé d6i voi
dir liéu c& nhan ciia ban khéng. Trong nhiing truong hop ay, co s¢ phap 1y dé Siemens xtr ly dir ligu ca
nhan do 1a sy chip thuan cua ban (Piéu 6 (1) (a) Quy dinh bao vé dit liéu chung).

Truyén va tiét 16 dit lidu ca nhan
Vi cac muc dich néu trén, Siemens c6 thé truyen hoac tiét 16 dix liéu ca nhan cua ban cho:

. Microsoft Ireland Ltd. va Microsoft Corporation, Hoa Ky (van hanh co s& ha ting dam may
Azure)

. Amazon Web Services (Dich vu dinh vi dia ly)

. AuthO Inc. (Dich vu xac thuc)

. LaunchDarkly.com (Quan ly viéc bat/tit tinh ning)

. Siemens Healthcare Private Limited, An D6 (Phét trién dich vy, hd tro cip dé 3)

. Cac cong ty con cua Siemens Healthineers (Dich vu bao tri tir xa)

. Toa 4n, co quan hanh phap, don vi quan Iy hoac luat sw, néu can thiét dé tuan tha luat phéap
hoic cho viéc thiét Iap, thuc hién hoac bién ho cac khiéu nai phap ly.

. Nha cung cip dich vy (con goi 1a bén xi 1y dit liéu), nhu nha cung cip dich vy luu trir hoac

bao tri CNTT, cac don vi ndy sé& chi hanh dong khi c6 huéng dan cia Siemens va bi rang
bugc theo hop ddng phai tuan thu cac bo luat bao vé dit liéu hién hanh.

Néu ban dang cu trii & Khu vuc Kinh té Chau Au, vui 1ong luu y ring d6i khi don vi nhan dir ligu ca
nhéan caa ban ma Siemens truyén di hoac tiét 16 dwoc thanh lap ¢ nhitng qubc gia noi luat phép hién
hanh khong cung cip su bao vé dit liéu & cap do tuong duong véi luat phap & qué huong ban.

Trong nhiing truedong hop d6 va néu dugc yéu cau theo luat phap hién hanh, Siemens s& trién khai cac
bién phap nham tao ra sy bao vé thich hop cho dit liéu ca nhan cua ban. Dic biét:

Siemens sir dung cac co ché truyén dir liéu phit hop véi Didu 44 va cac diéu tiép theo trong GDPR,
chiing cung cép cac bién phap bao vé thich hop cho qué trinh truyén dit liéu ca nhan cua ban dén quéc
gia thi ba, ching han nhu bing

(i) cac diéu khoan hop dong tiéu chuin theo quyét dinh 2010/87/EU ciia Uy ban Chau Au;

(i) cac didu khoan bao vé tiéu chuin theo Diéu 46 cua GDPR;
(iii) cac quy tic doanh nghiép rang budc theo Diéu 47 cua GDPR; hoic
(iv) — trong truong hgp don vi nhan & Hoa Ky — don vi nhan dugc chung thyuc theo Privacy Shield.

Ban c6 thé lién hé véi ching t6i theo dia chi dataprivacy.func@siemens-healthineers.com dé yéu cau
thém thong tin vé cac bién phéap bao vé dugc trién khai lién quan dén nhitng hoat dong truyén cu thé.
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Thoi han luu git

Trir khi ¢6 chi dinh khéc tai thoi diém thu thap dit liéu ca nhan cua ban (vi du: trong mét biéu mau ma
ban d3 dién), néu khong ching t6i s& xoa dit liéu ca nhan cua ban néu viéc luu gitr dit lidu ca nhan d6
khong con can thiét (i) cho cac muc dich doi hoi viéc thu thap hodc xir Iy chiing, hoic (ii) cho viéc
tuan thu cac nghia vu phép ly.

Quyén cua ban

Bo luat bao vé dir liéu duoc &p dung cho Siemens khi xu ly dir liéu c& nhan caa ban cé thé trao cho
ban nhitng quyén cu thé di vé6i dir 1iéu ca nhan caa minh. Ban c6 thé tim hiéu thém vé nhitng quyén
d6 bang cach lién hé voi chung téi theo dia chi dataprivacy.func@siemens-healthineers.com.

Cu thé, tuan theo c4c yéu cau phap dinh twong wng, néu ban dang cu tria & Khu vyuc Kinh té Chau Au,
thi ban c6 quyén:

. Yéu ciu Siemens xac nhan rang dit liéu ca nhan lién quan dén ban c6 dang dwoc xir ly hay
khong, néu cd, thi ban c6 thé truy cap dit liéu ca nhan do;

. Yéu cau Siemens chinh stra dit liéu c& nhan khong chinh xac vé ban;

. Yéu ciu Siemens x6a dit liéu c& nhan cua ban;

. Yéu ciu Siemens han ché viéc xir 1y dit liéu ca nhan cua ban;

. Kha ning di chuyén dit liéu lién quan dén dit liéu ca nhan ma ban chi dong cung cip; va

. Phan dbi viéc xir 1y dir liéu c4 nhan lién quan dén ban, trén co sé lién quan dén tinh huéng cu
thé caa ban.

Dau méi lién hé vé quyén bao mat dit ligu

T6 chuc bao mat dir lidu ciia Siemens sin sang hd tro khi ban c6 bat ky cau hoi, nhan xét, méi lo ngai
hay khiéu nai nao lién quan dén viéc bao mat dir liu hoic trong truong hgp ban muén thuc hién bat
ky quyén nao lién quan dén bao mat dir lidu. Ban ¢ thé lién hé véi T6 chirc bao mat dir liéu cua
Siemens theo dia chi: dataprivacy.func@siemens-healthineers.com.

Té chirc bao mat dir liéu cua Siemens s& luén nd hrc hét sire dé xur ly va giai quyét moi yéu cau hoic
khiéu nai ma ban dwa ra. Ngoai T6 chirc bio mat dir liéu ciia Siemens, ban ludn c6 quyén giri yéu cau
hozc khiéu nai cia minh cho co quan c6 tham quyén bao vé dir liéu.

Khong theo ddi
Tai thoi diém nay, cac trang cia ching toi trén Internet khong chap nhan hay phan hdi tin hiéu "Do
Not Track™ (Khdéng theo di) caa trinh duyét.

Dich vu phan tich web

Siemens theo ddi hanh vi thai gian chay caa Dich vu dé bao dam chit lugng va theo ddi sé luot xem
trang ciia nguoi dung dua trén biét hiéu nham muc dich x4c dinh nhitng phan cai thién san phim. Dé
dat duoc didu nay, cac cookie tam thoi s& duoc tao va dugc x6a ngay sau khi tao. Dir liéu théng ké tao
ra tir hoat dong giam sat d6 s& duoc luu trit trong tdi da 90 ngay.

Trong bdi canh nay, Siemens sir dung dich vy "Microsoft Azure Application Insights" (Théng tin
chuyén sau vé iing dung qua Microsoft Azure) caa Microsoft Corporation & Redmond, Hoa K.
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Tré em

Dich vy nay khong dwoc nham dén tré dudi 13 tudi. Ching tdi s& khong cb y thu thap dit lidu ca nhan
cua tré em duéi 13 tudi qua Dich vy nay ma khdng nhin manh ring chiing cin dugc phu huynh chap
thuan néu c6 yéu cu caa luat phap hién hanh. Chang tdi s& chi sir dung hozc tiét 16 dir liéu ca nhan
cua tré em trong pham vi dugc luat phap cho phép dé thu nhan sy chap thuan caa phu huynh, theo cac
bo luat va quy dinh so tai, hoic dé bao vé tré em.

Bao mat

Dé bao dam dir liéu ca nhan cua ban khong bj huy, tht lac, st dung hay sira ddi vo tinh hoac tréi luat
va dé ngan ngira viéc tiép can hoic tiét 16 trai phép, Siemens sé& sir dung cac bién phap an ninh thyc,
bién phap bao mat ky thuat hop ly va c6 hé théng. Pang tiéc, cac bién phép ay khong thé bao dam bao
mat hoan toan trong qué trinh chuyén hoic luu trit bt ky thdng tin nao ban truyén di, khong thé bao
dam hoan toan ring thong tin d6 s& khong bi tiét 19, truy cap, sira d6i hodc huy hoai vi sy vi pham bit
ky bién phap an ninh thyc, bién phap bao mat k§ thuat hoic cé hé théng nao cia ching toi.

Quyén riéng tu & California

Bo luat "Shine The light" cua California cho phép cac khach hang 1a cu dan California c6 thé yéu cau
nhan danh sach thong tin c& nhan cia ho hang nim (néu c6) ma ching t6i tiét 16 cho cac bén thu ba vi
nhitng muc dich tiép thi tryc tiép trong nim dwong lich trudc, ciing nhu tén va dia chi cia cac bén thir
ba do6. Tai thoi diém nay, ching toi khdng chia sé bat ky thong tin c& nhan nao véi cac bén thi ba vi
nhitng muc dich tiép thi truc tiép cua ho.

Stra d6i ddi véi Thong bao vé quyén riéng tu
Thinh thoang, chiing tdi c6 thé cap nhat Théng b4o vé quyén riéng tu nay. Dt liéu vé lan cap nhat méi
nhét s& duoc cung cap & diu Thong béo vé quyén riéng tu nay.
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